
Hayyama Odeeffannoo Fayyaa Eeggamaa Baasuu 
Miseensotaaf Yaadachiisa: 
• Uunkaa kana guutuun Trillium Community Health Plan garee yookan nama dhuunfaa ati gaditti adda baaste wajjiin

odeeffannoo fayyaa kee akka qoodu dandeessisa.
Odeeffannoo fayyaa kee qoodudhaaf uunka kana mallatteessuu yookan hayyama kennuu dirqama hin qabdu. Tajaajilaa fi
faayidaawwan kee kan Trillium Community Health Plan yoo uunka kana hin mallatteessitu ta’es hin jijjiiraman.
Mirga adda kutuu (keessaa deebi’u): Uunka Hayyamamummaa kana addaan kutuu yoo barbaadde, Uunkaa Keessaa
Baasicha guutiiti fi teessoo miiljala fuulichaa irratti argamu irratti ergi.
Trillium Community Health Plan namni yookan gareen ati odeeffannoo fayyaa kee waliin qooddu nama biraatifis akka
hin raabsine gaafatamummaa hin fudhatu.
Uunkaawwan geettee nuuf ergite hundaa garagalcha isaanii qabadhu. Trillium Community Health Plan yoo barbaadde
garagalcha isaanii siif erguu ni danda’a.
Odeeffannoo uunka kana irra jiru hundaa guuti. Yoo xumurte, teessoo miiljala fuula kanaa jala jiru irratti ergi.

• 

• 

• 

• 

• 

Odeeffannoo Miseensa: 

Maqaa Miseensa (maxxansi): 
__________________________________________________________________________________ 

Guyyaa Dhaloota Miseensaa: ______/______/______ Lakkoofsa Eenyummeessaa [Medicaid/Medicare]: ________________ 

Ani Trillium Community Health Plan odeeffannoo fayyaa kiyya nama yookan garee armaan gaditti maqaan isaa 
dhahame (fudhataa) wajjiin akka qoodu hayyameera. Kaayyoon hayyama kanaa akkan tajaajilaa fi faayidaawwan 
Trillium Community Health Plan argadhu na gargaaruudha. 

Odeeffannoo Fudhataa: 

Maqaa(nama dhuunfaa yookan garee): ____________________________________________________________________ 

Teessoo: ____________________________________________________________________________________________ 

Magaalaa: ____________________Isteeta: _____________Zippii: _________________Bilbila: (_______) ______-_______ 

Trillium Community Health Plan odeeffannoowwan fayyaa kanneen kan qooduu danda’u: (sanduuqa ta’u hunda 
irrattuu tuqi) 

 PHI kiyya hundaa; YOOKAN PHI hundaa Malee: 

o Qorannoo alkoolii/dawaa, yaala. Yookan ergaa
Odeeffannoo Acquired Immunodeficiency Syndrome (AIDS) yookan Human Immunodeficiency Virus 
(HIV). 
Tajaajila fayyaa amalaa ykn odeeffannoo eeggumsa sammuu (yaadannoo saayikooteeraappii irraa kan 
hafe) 
Odeeffannoo haala dhalootaa 
Kan bira 

o 

o 

o 
o 

Guyaya Hayyamni Dhumu: ________/________/________ (guyyaa hayyamni dhumu yoo adda citeera ta’een ala) 

Mallattoo Miseensaa: __
(Miseensi yookan Bakka Bu’aan Seeraa Asitti Mallatteessi) 

___________________________________________ Guyyaa: ________/________/________ 
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Miseensaaf mallatteessita yoo ta’e, hariiroo keessan gaditti ibsaa Ati bakka bu’aa Miseensaati yoo ta’e, kana ta’uu isaa 
armaan gaditti ibsiitii garagalcha uunkaawwanii kan akka (waraqaa ragaa abukaattummaa yookan ajaja mana murtii) 
nuuf ergi. 

Ergaa Gara: Trillium Community Health Plan 
Attn: Compliance Department, PO Box 11740, Eugene, OR, 97440 

Compliance Toll Free Fax: (1-844) 426-5340 
 
Trillium Community Health Plan (TCHP) daba narratti hojjate jettee ni yaadda? 
Trillium seerota isteetaa fi federaalaa hordofuutu isarra jiraata. Haala namootaa akka gadii kanneenii irratti 
hundaa’udhaan namoota addaan hin qoodu: 
 

• Umrii 
Halluu 
Qaama 
Miidhamummaa 

• Koorniyaa 
Haala Fuudhaaf Heerumaa  
Biyya 

• Sanyummaa 
Amantii 
Saala Jalqabaa 

• Saala 
• • •  
• • •  

 
Namni kamiiyyuu tajaajila gamoo seenuu, bahuu fi tajaajiloota fayyadamu ni danda’a. Akkasumas odeeffannoo 
karaa isaan hubataniin argachuu mirga qabu. Trillium haala fedhii keetii si gaafatee poolisiiwwan, gochaalee,  
fi adeensawwan jijjiiramoota siif ta’anii taasisa. 

Yaaddoo keessan gabaasudhaaf yookan odeeffannoo argachuudhaaf, maaloo tajaajila 541-485-2155 argadhu;  
Kaffaltirraa Bilisa: 1-877-600-5472; TTY: 1-877-600-5473, Wiixataa hanga Jimaataa, 8:00 a.m. hanga 5:00 p.m. 
Yeroo biraa Sanbataa fi Dilbata akkasumas guyyaa ayyaanota federaalaa sagalee kee ergaa dhiifachuu ni 
dandeessa. Guyyaa itti aanu deebisnee siif bilbilla. Bilbilichi bilisa 

Komii kee karaa U.S. Department of Health and Human Services Office for Civil Rights dhiyeeffachuu ni 
dandeessa. Karaalee armaan gadii kanaan waajjira sana argachuu ni dandeessa: 

• Marsariiti: www.hhs.gov 
Iimeela: OCRComplaint@hhs.gov 
Bilbila: 1-800-368-1019, 1-800-537-7697 (TDD) 
Ergaa: 200 Independence Ave., SW, Room 509F HHH Bldg. 

Washington, D.C. 20201 

• 
• 
• 

  

http://www.hhs.gov
mailto:OCRComplaint@hhs.gov
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