Lane Community
Health Council

2 Trillium

Community Health Plan

El Consejo de Salud Comunitaria Lane es la junta directiva de PacificSource Community Solutions - Lane

Consejo Asesor Comunitario (CAC, por sus siglas en inglés) de la Organizacion de Atencion Coordinada
(CCO, por sus siglas en inglés) del Condado de Lane (LC, por sus siglas en inglés)

Reunion Virtual de Zoom
24 de noviembre, 2025 - Mediodia
Personas en Asistencia:

e 16 integrantes del CAC representando a Trillium y PacificSource OHP.

« 7 socios organizativos del CAC que representan a Salud Publica del Condado de Lane, a
los Servicios para Discapacidades del Desarrollo, al Panel Asesor Clinico de Trillium,
Advantage Dental, al Departamento de Servicios Humanos de Oregon, al Distrito
Escolar Springfield y a Head Start del Condado de Lane.

o 21lintegrantes del personal representando al Consejo de Gobiernos de Lane, al
Condado de Lane, Trillium, PacificSource, Consejo de Salud Comunitaria Lane y OHA.

1. Bienvenida y Presentaciones
Jessi abrid la reunidn y presento a Kayla, quien presenté la biografia de Tiffany. Jessi dio la
bienvenida a los Agentes Innovadores Mark y Mariah y a los presentadores de hoy dia.

El apoyo a los integrantes y el proceso de las reuniones incluyeron:

« Repaso de los acuerdos de las reuniones
« Ventana de Tolerancia al Afecto
o Persona de apoyo: Kayla

Kayla compartié un breve video de ejercicio de respiracion.

Comentarios Publicos:
No se presentaron solicitudes.

2. Aprobacion de Integrantes y Presentaciones

Resumen de Notas de la Reunion del 27 de octubre de 2025
Brian solicitd la eliminacion de una referencia que vinculaba a CaCoon (CAreCOOrdinatioN)
con el Programa Family Connects de Oregon. No se presentaron objeciones.
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Mocién:

Brian presentd la mocidn, Michelle la secundd, para aprobar las notas (actas) de la reunién
del 27 de octubre de 2025, segun fueron corregidas.

Resultado: La mocidn fue aprobada por unanimidad.

Adopcion del Plan de Mejoramiento de Salud Comunitaria (CHP, por sus siglas en inglés)
2026 - 2030

Leilani presenté el CHP de 2026 - 2030. El plan fue elaborado por la Coalicién para el
Mejoramiento de la Salud Comunitaria (CHIC, por sus siglas en inglés), la cual incluyo a:

« 16 integrantes voluntarios de la comunidad
« 1lintegrante de comunidades de pueblos auténomos
« 16 agencias lideres del sector y de la comunidad

Este fue el primer proceso de planificacion totalmente basado en la comunidad e incluyé una
solida representacion regional y de pueblos auténomos.

Leilani repasd como se desarrollaron las prioridades, las metas, las estrategias y los objetivos
medibles por medio de la actualizada Herramienta de Toma de Decisiones con Equidad de
Live Healthy Lane. El CHP fue descrito como un documento en constante evolucién.

Puntos clave de analisis:

o Gen sugirio utilizar no gubernamental en vez de no oficial.

« Jasen destaco la funcidn de los centros de recursos locales durante las emergencias y
compartié ejemplos de Cottage Grove. El personal confirmd que los centros estan
siendo monitoreados.

« Sadie compartié los planes para formar un equipo de datos y métricas a principios de
2026 e invit6 a los integrantes interesados a participar.

« Tarareconocié al Trauma Healing Project (Proyecto de Sanacién del Trauma) por
ofrecer presentaciones comunitarias gratuitas y accesibles conforme a la ADA, y
expreso su agradecimiento a Elaine Walters.

Leilani concluyd con un resumen de los objetivos SMARTIE y de los subcomités del CHP.
Mociones:

« Darci presenté la mocion y Denise la secundd para aprobar el CHP de 2026 - 2030.
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« Silver presenté la mocion y Tara la secundé para aprobar una carta del CAC para su
inclusién en el CHP.

Resultados: Ambas mociones fueron aprobadas por unanimidad.
Jessi felicitd al grupo por haber completado el proyecto.

Receso de 10 Minutos

4. Actualizaciones y analisis acerca de la transicion de la CCO

Presentadores:
Brandie (Trillium), Mark (OHA — Trillium), Mariah (OHA — PacificSource)

Mariah compartio actualizaciones acerca de la transicion de los miembros de PacificSource
OHP a Trillium. Los puntos claves incluyeron:

« No se requiere ninguna accion por parte de los miembros

« Las agencias se estan coordinando para evitar interrupciones en los servicios de
atencioén

« Aproximadamente 96,000 miembros estan en proceso de transicion

o Los avisos fueron enviados en diciembre

« En enero se emitieron nuevos paquetes y tarjetas de identificacion

« La cobertura de PacificSource puede continuar hasta el 1 de febrero

Mark confirmé que no habria cambios inmediatos en los beneficios. Los miembros recibiran
apoyo para poder encontrar proveedores dentro de la red y evitar asi interrupciones en la
atencion.

Se plantearon preguntas acerca de la asignacién de proveedores y de los proveedores que no
tienen contrato. Trillium confirmd que se han implementado los procesos necesarios para
garantizar el acceso continuo a la atencién.

5. Planificacion: Dominique compartid actualizaciones acerca de la transicidon, centradas en el
apoyo personalizado, de las relaciones con los proveedores, de los socios comunitarios, y de
la incorporacién de personal adicional de servicio al cliente.

Brandie presentd un resumen de las prioridades, incluyendo:

o Capacidad para atender a nuevos miembros
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o Cumplir con los requisitos de acceso

e 90% de armonizacién con la atencion primaria, con planes para cerrar brechas
« Proveedores alternativos donde haya contratacién pendiente

« Se espera armonizacidon completa con el cuidado dental

« Revisién de salud conductual y atencién especializada

« Bienvenida a nuevos proveedores

Varios integrantes del CAC se ofrecieron como voluntarios para un grupo de trabajo de
Trillium. Se dara seguimiento a las preguntas del chat. Se ha programado una sesion de
oficina trimestral de los Agentes de Innovacion para el 10 de diciembre.

Jessi solicitd a los integrantes que completaran una breve encuesta de seguimiento a no mas
tardar en diciembre.

Fin de la reunidn
La reunién termind a las 2:02 p.m.

Esta traduccidn fue realizada con la ayuda de Rugamas Creative Solutions, y revisada por Lane
County H&HS para verificar su precisién cultural. Si usted nota algun error o si tiene alguna
inquietud acerca de la traduccidn, péngase en contacto con Jeanne Campos en
Jeanne.campos@lanecountyor.gov.
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